“Afo de la unidad, la paz y el desarrolio”

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE
Jr. Bolognesi N° 250 - 5an Vicente - Cafiete

- RESOLUCION GERENCIAL N°116-2024-GM-MPC

Cafiete, 03 de mayo de 2024,

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE

VISTO: el Informe N°065-2024-BP-OGGRRHH-GM-MPC de fecha 28 de febrero de 2024; Informe
N°0129-2024-OGGRH-MPC de fecha 04 de marzo de 2024; Proveido N°170-2024 de fecha 05 de marzo
de 2024, Informe Legal N°501-2024-0OGAJ-MPC de fecha 03 de mayo de 2024; con respecto a la
aprobacién de Directiva para la Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual Laboral en la
Muniecipalidad Provincial de Cafiete; y;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Politica del Pert en su articulo 194° y sus medificatorias por Leyes de
Reforma Constitucional, expresa que “Las municipalidades provinciales y distritales son los érgancs de
gobierno local. Tienen autencmia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia”
concordante con el Articule II del Titulo Preliminar de la Ley N°27972 — Ley Orgéanica de Municipalidades,
asimismo, la autonomia que la Constitucién otorga a las municipalidades, radica en la facultad de ejercer
actes de gobierno administrativo y de administracidn, con sujecién al ordenamiento juridico”;

Que, el articulo 38° de la Ley Organica de Municipalidades, expresa el ordenamiento juridico de
las municipalidades esté constituido por las normas emitidas por los érganos de gobiermno y administracidn
municipal, de acuerdo al ordenamiento juridico nacional®. Las normas y disposiciones municipales se rigen
por los principios de exclusividad, territorialidad, legalidad y simplificacién administrativa, sin perjuicio
de la vigencia de otros Principios Generales del Derecho Administrativo; que esta expresién es
concordante con la parte in fine del articulo 39° de la misma Ley expresa “La Gerencia resuelve los
aspectos administrativos a su cargo a través de resoluciones y directivas™;

Que, bajo dicha normativa, la autonomia administrativa es una atribucidn conferida por la
Constitucicn Politica det Estado a los gobiernos locales, para que dicten normas (Directivas), disposiciones
y ordenes de caracter general, que vienen a ser dispositivos oficiales o legales de cardcter interng, con la
finalidad de ordenar y orientar a las personas sobre un asunto indeterminado que formulan las
dependencias administrativas;

Que, mediante Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N°101-2015-SERVICE, que aprobé la
*Directiva N°02-2015-SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N°30057, Ley del Servicio Citil", cuyo objetivo es desarrollar las reglas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador que establece la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil y su reglamento general,
asimismo en la segunda disposicion camplementaria final, a la letra senala: “*Las entidades piblicas deben
adecuar su normativa interna sobre Régimen Disciplinario iy Procedimiento Sancionador a los ineamientos
desarrollados en la presente directiva de conformidad al Decrefo N°1023 que establece la rectoria de
SERVIR”;

Que, la Directiva es un dispositivo legal de caricter estrictamente técnico que tiene por propésito
ordenar, organizar y orientar sobre los procedimientos a seguir scbre la implementacién y operatividad
de las actividades administrativas, la misma que se sustenta en norma juridica de orden técnico previsto
en las disposiciones legales y municipales;

Que, la presente Directiva, tiene por objeto establecer las disposiciones del Régimen Disciplinario
y Procedimiento Sancionedor de la Municipalidad Provincial de Cafiete, conforme lo establecido en la Ley
N*®30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N°040-2014-PCM;

Que, el articule 89° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad Provincial

de Cafiete, aprobado mediante Ordenanza Municipal N°008-2023-MPC de fecha 09 de junio de 2023,

sefiala que la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, es la unidad organica encargada de

ejecutar y conducir el Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos de la Municipalidad

/{99501”470 \Provincial de Cafiete, en el marco normativo vigente v de las normas y procedimientos complementarios
“~

:i?.%- ooy FOEAN L dicte la Entidad Municipal;
Q‘F vl

i A ‘?;‘. Que, asimismo, el articulo 91° del acotado Reglamento, establece sobre las funciones de la
z’_,g)ﬁcina General de Gestién de Recursos Humanos %(...) k) Elaborar, proponer, gjecutar y evaluar las
‘nhormas de reglamentacion institucional respecto al régimen laboral {...); p) Formular, actualizar y
~1{proponer la normatividad interna de su competencia {...}; t} Implementar y ejecutar la gestién por
rocesos segin los lineamientos y metodologias establecidas;

Que, mediante Informe N°065-2024-BP-OGGRRHH-GM-MPC, de fecha 28 de febrero de 2024
emitido por la Asistente Social, remite proyecto Directiva para la Prevencion y Sancion del Hostigamiento
Sexual Laboral de la Muniecipalidad Provincial de Cajiete y Resolucién de aprobacion;
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Que, mediante Proveido N°170-2024-GM-MPC, emitido por la Gerencia Municipal, con fecha 05 de
marzo de 2024, sclicita a la Oficina General de Asesoria Juridica, emitir opinién legal respectiva;

Que, mediante Informe N°0129-2024-0GGRH-MPC, emitido per la Oficina General de Gestién de
Recursos Humanos, de fecha 04 de marzo del 2024, se dirige a Gerencia municipal para remitir el
proyecto de directiva denominado “DIRECTIVA PARA LA PREVENCION Y SANCION DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABGRAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CARETE", para su
evaluacién, formalizacién y aprobacioén correspondients;

Que, mediante Informe Legal N°501-2024-0GAJ-MPC, emitido por la Oficina de General de Asesoria
Juridica, con fecha 03 de mayo de 2024, luego del analisis legal concluyey opina: “4.1. Resulia VIABLE
aprobar el proyecto de directiva denominado PREVENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD FROVINCIAL DE CANETE presentado por el Jefe de la Oficina General
de Gestién de Recursos Humanos, mediante Informe N°0128-2024-OGGRH-MPC de fecha 04 de marzo del
2024, conforme a la Ley N°27942, y el miim. 2 del art. 7, 24 y 35 del reglamento, en concordancia con la
Resolucién de Presidencia Efecutiva N°144-2019-SERVIR-PE; 4.2. Expidase la Resolucion de Gerencia
Municipal correspondiente, al amparo de las facultades delegadas mediante Resolucion de Alcaldia N°59-
2023-AL-MPC de fecha 07 de febrero del 2023, y ratificado mediante Resolucién de Alcaldia N°299-2023-
AL-MPC de fecha 02 de octubre del 2023; 4.3. Encargar a la Oficina General de Gestion de Recursos
Humanos de la MPC, realice las acciones administrativas necesarias para el cumplimiento de la Directiva;
4.4. Disponer la publicacién de la Directiva en el portal institucional; 4.5. {...);

Que, estando a las facultades delegadas por el Sefior Alcalde de la Municipalidad Provincial de
Caiiete y contando con la conformidad y/o vistos de la Oficina General de Asescria Juridica, la Oficina
General Geation de Recursos Humanos;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la directiva denominada “PREVENCION Y SANCION DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL ER LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE”, que con
anexo forma parte integrante de la presente resolucién; y a lo expuesto en la parte considerativa de la
presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Oficina General de (Gestién de Recursos Humanos el
cumplimiento de la presente resolucién.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la
Estadistica, la publicacién en el portal web

(pficina de Tecriplogias de la Informacién, Racionalizacién y
de la Institucién la presente resolucion.

REGISTREY
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DIRECTIVA PARA LA PREVENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL bE CANETE

OBJETO

La presente Directiva tiene por objetivo prevenir, detectar y sancionar las conductas de
hostigamiento sexual que se manifiesten en ia ejecucion de las funciones del
colaborador de los diferentes érganos Y unidades orgéanicas de [a Municipalidad
Provincial de Cafiete; en proteccién de los derechos a una vida libre de violencia, al
trabajo, a Ja igualdad de oportunidades, a la ne discriminacién v a la libertad sexual.

FINALIDAD

Prevenir y sancionar los casos de hostigamiento sexual laboral en la Municipalidad
Provincial de Cafiete, con el propdsito de brindar un ambiente laboral seguro digno ¥
libre de violencia que promueva el desarrollo integral de los trabajadores de nuestra
entidad.

BASE LEGAL

-~ Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

- Convencidn interamericana para para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Viclencia
contra la Mujer - Convencién Belém Do Para (1994).

- Constitucion Politica del Perd.

- ley N227972, Ley Orgénica de Municipalidades y su modificacion, Ley N2 31433, —

- ley N2 26636, Ley Procesal del Trabajo.

- Ley N227584, ey que Regula el Proceso Contencioso Administrativo

- ley N2 27444, ley del Procedimiento Administrativo General y sus modificaciones
a través de sus Texto Unico Ordenado, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019- 1Us, en adelante TUP de la Ley de Procedimientos Administrativo General.

- Ley N2 27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual ¥ sy
modificatoria, Ley N2 29430.

- Ley N2 28175, Ley Marco del Empleo Priblico.

- Ley N228983, Ley de igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

- Ley N230057, Ley del Servicio Civil.

- Ley N2 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar.

- Decreto Legislativo Ne 1057, Ley que regula el Régimen Especial de Contratacidn
Administrativa de Servicios.

- Decreto Legislativo N2 276, Ley de bases de la carrera administrativa, y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM.

- Decreto Legislativo N2 1401, que aprueba el Régimen Especial que Regula las
Modalidades Formativas de Servicios en el Sector Publico.

- Decreto Legislativo N2 1410, que incorpora el delito de acose, acoso sexual,
chantaje sexual y difusién de imagenes, materiales audiovisuales o audios con
contenido sexual al Cddigo Penal, y modifica el procedimiento de sancién del
hostigamiento sexual.

- Decreto Supremo N2 003-97-TR, Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N2
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

- Decreto Supremo N2 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacién Administrativa
de Servicios,

- Decreto Supremo N2 040-201-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil.
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DIRECTIVA PARA LA PREVENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE

- Decreto Supremo N2 009-2016-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N2
30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar.

- Decreto Supremo N2 014-2019-MIMP, Reglamento de la Ley N2 27942, Ley de
Prevencién y Sancidn del Hostigamiento Sexual.

- Decreto Supremo N2 083-2019-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1401, que aprueba el régimen especial que regula las modalidades
formativas de servicios en el Sector Publico.

- Decreto Supremo N2 021-2021-MIMP, que modifica el Reglamento de la Ley N¢
27942, Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual,

- Decreto Ley N2 261'13, Normas Relativas al Servicio Civil de Graduados SECIGRA
DERECHG, modificado por Ley N2 27687.

- Resolucidn Ministerial N2 1152020-MIMP, que aprueba ‘Formatos referenciales
para quefa o denuncia por hostigamiento sexual en el sector ptblico y privado y su
respectivo instructivo.

- Resolucién Ministerial N2 223-2019-TR, que aprueba el documento denominado
'Guia Etica para la Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual en el Lugar de
Trabajo en el sector privado y ptiblico’.

- Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE, que actualiza la
Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC Régimen disciplinario y procedimiento
sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil".

- Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 114-2019-SERVIR-PE, que aprueba ios
“Lineamientos para la Prevencidn, Denuncia, Atencidn, Investigacién y Sancién del
Hostigamiente Sexual en las Entidades Ptiblicas”,

- Ordenanza N2 008-2023-MPC, que Aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones de la Municipalidad Provincial de Cafiete.

IV ALCANCE

Estan sujetos al cumplimento de los presentes lineamientos, todas las entidades piblicas
de acuerdo con lo establecido en el articulo 1 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil
concordado con el articulo 3 del Decreto Legislativo N2 1023. También estan sujetos al
cumplimiento de los presentes Lineamientos, los/as funcionarios y servidores/as civiles
comprendido/las en los regimenes de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil; Decreto
Legislativo N2 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del
Sector Pdblico; Decreto Legislativo N2 728, Ley de Productividad y Competitividad laboral;
los/as contratado/las bajo el régimen especial del Decreto Legislativo N2 1057 y, de manera
supletoria, los/as servidores/as civiles comprendidos/as carreras especiales de acuerdo con
la Ley; asf como todas las personas que prestan servicios a través modalidades formativas
de servicios en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

V DEFINICIONES Y/O CONCEPTOS

a} Conducta de naturaleza sexual: Comportamientos o actos fisicos, verbales,
gestuales u otros de connotacidn sexual, tales como comentarios e insinuaciones;
observaciones o miradas [ascivas; exhibicién o exposicién de material pornografico;
tocamientos, roces o acercamientos corporales; exigencias o proposiciones

sexuales; contacto virtual; entre otros de similar naturaleza.
Pagina 3-25
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DIRECTIVA PARA LA PREVENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO

b}

d)

e)

f)

g)

k)

1}

m)

n}

SEXUAL LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE

Conducta sexista: Comportamientos o actos que promueven o refuerzan
esterectipos en los cuales las mujeres y los hombres tienen atributos, roles o
espacios propios, que suponen [a subordinacion de un sexo o género respecto del
otro.

Hostigamiento Sexual: Forma de violencia que se configura a través de una
conducta de naturaleza o connotacion sexual o sexista no deseada por la persona
contra la que se dirige, que puede crear un ambiente intimidatorio, hostil o
humillante; o que puede afectar la actividad o situacidn laboral, docente, formativa
o de cualquier otra fndole de la victima, aunque no necesariamente se requiere de
dichas consecuencias.

Hostigado/a: Toda persona, independientemente de su sexo, identidad de género
1t orientacidn sexual, que es victima de hostigamiento sexual, al margen del tipo de
vinculacién laboral o contractual con la entidad.

Hostigador/a: Toda persona, independientemente de su sexo, identidad de género
U orientacion sexual, que realiza uno o mas actos de hostigamiento sexual,
cualquiera sea su régimen de vinculacién laboral o modalidad formativa de servicio
en el Sector Publico.

Unidades organicas: todas las Gerencias, Oficinas, Subgerencias y Unidades de [a
Municipalidad Provincial de Cafiete.

Denuncia o queja: Accién mediante la cual una persona comunica, de forma verbal
o escrita, a la entidad sobre [a ocurrencia de uno o mas hechos que presuntamente
constituyen actos de hostigamiento sexual, con el objeto de que la autoridad
competente realice las acciones de investigacién y sancion que correspondan. Los
Lineamientos utilizaran indistintamente los términos denuncia y queja.
Denunciante: Persona que presenta la queja o denuncia por hostigamiento sexual.
Denunciado: Persona contra la que se presenta la queja o denuncia por
hostigamiento sexual.

Relacién de autoridad: Todo vinculo existente entre dos personas a fravés del cual
una de ellas tiene poder de direccién sobre las actividades de la otra, o tiene una
situacién ventajosa frente a ella. Este concepto incluye el de relacion de
dependencia.

Modalidades formativas: Se consideran modalidades formativas las practicas pre
profesionales y profesionales.

Situacion ventajosa: Es aquella que se produce en la relacién en la que no existe
una posicion de autoridad atribuida, pero si un pode de influencia de una persona
frente a la otra, aun cuando las personas inmersas en u acto de hostigamiento
sexual laboral sean de igual cargo, a nivel o jerarquia.

Relacidn de sujecidn: Todo vinculo que se produce en ef marco de una relacion de
prestacion de servicios, formacion, capacitacién u otras similares, en las que existe
un poder de influencia de una persona frente a la otra.

Procedimiento Administrativo Disciplinario: Procedimiento que estd a cargo de
autoridades del PAD {6rgano instructor y sancionador), tanto en la fase instructiva
come sancionadora, el mismo que comprende las actuaciones conducentes a la
determinacién de la responsabilidad administrativa disciplinada hasta la emisién
de la comunicacién que determina la imposicion de sancién o que determina la
declaracion de no ha lugar, disponiendo, en este Ultimo caso, el archivo del
procedimiento.
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o) Relacion de Sujecién. Todo vinculo que se produjo en el marco de una relacién de
prestacion de servicios, formacién, capacitacion u otras similares, en las que existe
un poder de influencia de una persona frente a la otra.

p) El Comité de investigacién. Es el érgano Ad Hoc responsable de llevar a cabo la
evaluacién de los hechos denunciados sobre hostigamiento sexual producido ente
o desde personas sujetas a modalidades formativas, debiendo respetar el derecho
de defensa. Est integrado por dos (2) representantes de la Oficina General de
Gestion de Recursos Humanos y uno (1) del organo o unidad organica en la cual
viene desempefiando sus labores el presunto hostigado.

VI. RESPONSABILIDAD

6.1 .- Gerentes, Subgerentes, Jefes de Oficinas ¥ Unidades,

r

Los funcionarios de las entidades piiblicas lideran e impulsan la implementacién de
las disposiciones mantenidas en los presentes lineamento en el ambito de su
competencia.

6.2.- 1a Unidad de Recursos Humanos,

Como responsable de la Gestidn de los Recursos Humanos tiene acargo lo siguiente

QFICINA GENERAL
DE ADMHINISTRACION

FAS a} Ejecutar el diagndstico anual respecto a posibles situaciones de hostigamiento
¥ FIRAN

sexual o de riesgos de que estas sucedan con la finalidad de implementar
medidas de prevencién y mantener un ambiente laboral libre de violencia.

b} Atender las denuncias, brindar orientacién a las presuntas victimas respecto al
procedimiento de investigacién y sancién, asi como realizar el seguimiento a
dicho procedimiento en el dmbito [aboral.

c) Poner a disposicidn de la victima, oportunamente, los canales de atencién
médica y psicoldgica, mas iddneos, de acuerdo a su accesibilidad,

d) Dictar medidas de proteccidn a favor de ia presunta victima, asi como a favor
de los/as testigos/as, siempre que resulten estrictamente necesarias para
garantizar su colaboracién con la investigacidn

e) Informar semestralmente a SERVIR el ntimero de quejas o denuncias recibidas,
investigaciones iniciadas de oficio en la materia, medidas de mejora o ajustes
implementados a la cultura y clima laboral. Este informe se realizara en los
meses de julio y diciembre, respectivamente, a través de la Plataforma Virtual
de SERVIR,

f} Realizar el registro de las sanciones en al Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles o el que haga sus veces.

6.3.- La Secretaria Técnica de Procesos Administrativos Disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Cafiete.

La STPAD, debe cumplir con lo establecido en ia presente directiva, estando en sus
funciones, las siguientes:

a) Realizar el procedimiento de investigacién preliminar y el consecuente informe
de Precalificacién, en los plazos establecidos en |a ley N2 27942 y su
Reglamento, no poder extenderse por un plazo no mayor a quince (15) dias
calendario desde que toma conocimiento del hecho.
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b) Informar a SERVIR respecto a las sanciones |impuestas por hostigamiento
sexual laboral, dentro del plazo méaximo de diez (10) dias habiles contados
desde la notificacién de la resolucién que jimpone sancién. Este informe se
realiza a través del Registro de la Sancidn en el Registro Nacional de Sanciones
contra Servidores Civiles - RNSSC, para ello, la entidad debera precisar que la
causal de sancion es el hostjgamiento sexual.

c) Brindar respuesta alla la denunciante en un plazo no mayor de treinta (30) dfas
habiles, contados a partir del dia siguiente de interpuesta la denuncia y una
respuesta al términa del PAD.

6.4.- Comité de investigacién

Para los procedimientos en [a cual se conforme un Comité de investigacion, este
tiene como responsabilidades:

a} Llevar a cabo una evaluacién de los hechos denunciados sobre hostigamiento
sexual producido entre o desde modalidades formativas, conforme a los plazos
establecidos en los presentes Lineamientos.

b} Cuando determine la configuracién de actos de hostigamiento sexual, propone
al drea correspondiente las medidas correctivas o necesarias para evitar
posteriores actos de hostigamiento.

6.5.- Servidores civiles y modalidades formativas

Toda persona con relacién laboral ¢ modalidad formativa de servicio a la
Municipalidad Provincial de Cafiete, tiene las siguientes responsabilidades:

a) Participar obligatoriamente en las acciones de prevencidn que realice fa Oficina
General de Gestidn de Recursos Humanos.
b} Hacer uso de los canales de denuncia de la municipalidad o a través de SERVIR.

VII.- DISPOSICIONES GENERALES

7.1 El hostigamiento sexual es un riesgo psicosocial que amenaza la dignidad e
integridad de las personas en tanto puede generar un ambiente intimidatorio,
hostil o humillante; o afectar [a actividad o situacién laboral, docente, formativa o
de cualquier otra indole de la persona hostigada.

7.2 Bienes juridicos protegidos Los bienes juridicos protegidos en el procedimiento
administrativo disciplinario contra actos de hostigamiento sexual, son la dignidad e
intimidad de la persona, la integridad fisica, psiquica y moral, que implica el derecho
a la salud mental de guien lo padece, el derecho al trabajo, asi como el derecho a
un ambiente saludable y armonioso que genere un bienestar personal.

7.3 Principios que rigen las acciones de prevencidn y sancién Las acciones de
prevencion y sancion en la Municipalidad Provincial de Cafiete se rigen por los
siguientes principios:

a) Dignidad y defensa de la persona.

b) De gozar de un ambiente saludable y armonioso.
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c) De igualdad y no discriminacién por razones de género
d) De respeto de la jintegridad personal.

e) De intervencién jinmediata y oportuna.

f) De confidencialidad.

g) Del debido procedimiento.

h) De impulso de oficio.

i) De informalismo.

J} De celeridad.

k) De interés superior del nifio, nifia y adolescente,

1) De no revictimizacién.

7. 4 Medidas de prevencidn y difusién de canales de denuncia o queja

La Municipalidad Provincial de Cafiete, mediante la Oficina General de Gestidn de
Recursos Humanos, planifica las medidas de prevencisn y difusién de canales de
denuncia o queja, pana mantener condiciones de respeto de [a integridad fisica,
psiquica y moral entre los servidores desarrollando Jas siguientes acciones

a)

b)

c)

d)

f)

Realizar evaluaciones anuales, a fin de jidentificar posibles hechos de
hostigamiento sexual, o riesgos de que estas sucedan, asi como levantar
informacién que permita jidentificar acciones de mejora para la prevencién del
hostigamiento sexual,

Brindar una capacitacidn en materia de hostigamiento sexual al inicio de la
relacién laboral o formativa, con el objeto de sensibilizar sobre Ia importancia
de combatir el hostigamiento sexual, identificar dichas situaciones y brindar
informacion sobre los canales de atencidn de las quejas o denuncias.

Brindar por lo menos una capacitacién anual especializada al personal de la
Oficina General de Gestién de Recursos Humanos, Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos Disciplinarios y los demads involucrados en la
investigacién y sancién del hostigamiento sexual, con el objeto de informar
sobre el correcto tratamiento a los presuntos hostigadores, el método de
investigacidn en casos de hostigamiento sexual vy el desarrollo del
Procedimiento Administrativo Disciplinado.

Difundir periddicamente, a través de los medios que disponga la municipalidad,
la informacién que permita identificar las conductas gue constituyan actos de
hostigamiento sexual y las sanciones aplicables,

tnformar y difundir, por los medios que disponga la municipalidad y en lugares
visibles de la institucidn, los canales internos y externos de atencidn para la
presentacion de quejas o denuncias, que permitan enfrentar los casos de
hostigamiento sexual.

Poner a disposicidn de los servidores civiles y el ptblico en general, los formatos
para la presentacion de quejas o denuncias y la informacién bésica sobre el
procedimiento.
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I

g) Incluir en los contratos laborales y/o convenios a suscribirse, como parte de las
- obligaciones del servidor o practicante pre profesional o profesional, una
clausula de respeto a las normas de integridad y ética piiblica, asf como las
referidas al hostigamiento sexual.

7.5 Medidas destinadas a facilitar la investigacidn y sancién de actos de
hostigamiento sexual.

La Oficina General de Gestién de Recursos Humanos ejecuta las siguientes medidas
destinadas a facilitar las acciones de investigacidn y sancidn del hostigamiento
sexual.

a) Brindar las facilidades necesarias al Secretario Técnico encargado de brindar
apovyo a las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario - PAD
para realizar la investigacion de actos de hostigamiento sexual.

b} Informar, a través de la STPAD, al Ministerio Ptiblico y/o a la Policia Nacional
del Pert, en un plazo de veinticuatro {24) horas computados a partir de la
emision del Informe Precalificacién que recomienda dar inicio a) Procedimiento
Administrativo Disciplinario - PAD, para que acttien conforme a sus funciones,

7.6 De la reserva del proceso de investigacién

De conformidad con lo establecido en [a Novena Disposicion Final ¥
Complementaria de la Ley N2 27942, la denuncia por hostigamiento sexual, y todas
las actuaciones de investigacidn y de sancién administrativa sin restriccién alguna,
tiene caracter reservado y confidencial.

7.7 Procedimiento de Denuncia, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual -
Modalidades Formativas.

En los casos de hostigamiento sexual producidos entre o desde modalidades
formativas, el procedimiento de investigacién y sancién se regula de conformidad
con lo establecido en el numeral 7.4 de los Lineamientos para la Prevencidn,
Denuncia, Atencién, Investigacién y Sancidn del Hostigamiento Sexual en las
Entidades Publicas, aprobado por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 144-2019-
SERVIR-PE.

7.8 La renuncia, cese o el término de la relacién contractual de la presunta victima
con la municipalidad, no exime a la misma de iniciar o continuar con el
procedimiento hasta su culminacién y, de ser el caso, aplicar la sancién
correspondiente. Si durante el procedimiento o como resultado del mismo, el/la
quejado/a o denunciado/a renuncia, deja de pertenecer a la municipalidad o
finaliza su vinculo contractual con ella, esta contintia con el procedimiento y dicta
las medidas que correspondan segin las reglas aplicables para cada institucién.

Vitl. DISPOSICIONES GENERALES
8.1 Configuracién y manifestacién del Hostigamiento Sexual

Para los efectos de la calificacidn de la conducta que configura un acto de
hostigamiento sexual, se consideran las siguientes manifestaciones de conducta,
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correspondiendo a la STPAD, evaluar cada caso en el marco de la definicidn
establecida en el articulo 4 de la Ley N2 27942 y el articulo 6 de su reglamento.

a) Promesaimplicita o expresa a la victima de un trato preferente y/o beneficioso
respecto a su situacion actual o futuro a cambio de favores sexuales,

b) Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o expllcita una
conducta no deseada por la victima que atente o agravie su dignidad.

c) Uso de términos de naturaleza o connotacién sexual {escritos verbales),
insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos obscenos que resulten
iinsoportables, hostiles, humillantes u ofensivos para la victima.

d) Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de
naturaleza sexual que resulten ofensivos y no deseados por la victima.

e} Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas antes sefialadas.

f) Otras conductas que encajen en el concepto de hostigamiento sexual.

En dichos casos no se requiere acreditar el rechazo ni la reiteracién de la conducta.
Para la configuracion del hostigamiento sexual no se requiere acreditar la conducta
de quien hostiga seareiterada o el rechazo del hostigado sea expreso. La reiteracidn
puede ser considerada como un elemento indiciario.

Se configura el hostigamiento sexual, independientemente de sj existen grados de
jerarquia entre la persona hostigada y [a hostigadora o si el acto de hostigamiento
sexual se produce durante o fuera de la jomada laboral o formativa o similar, o si
este ocurre o no en el lugar de trabajo, ambientes formativos o similares.

8.2 Presentacion de [a Denuncia

La denuncia por actos de hostigamiento sexual puede presentase ante la Oficina
General de Gestién de Recursos Humanos o ante la STPAD, de forma verbal, escrita
y/o através de los canales de denuncia que se sefialan en el numeral 8.2.1. También
puede ser presentada, no sélo por el hostigado sino, por un tercero que, de
cualquier forma, sea testigo del hecho.

La denuncia presentada por escrito debe realizarse mediante el Formato del Anexo
N"03 de la presente Directiva, preferentemente. En caso de que la denuncia se
presente de manera verbal, el servidor que realiza la atencidn, debera registrar la
informacidn del denunciante en dicho formato.

Las denuncias presentadas de manera andnima deben contener al menos
identificacion del hostigado, el agresor y el contexto de los hechos en el cual se
habrfa producido en el acto de hostigamiento. Estas denuncias deben entenderse
como una forma de inicio de las investigaciones de oficio a cargo de la STPAD.

La Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, remite la denuncia a [a STPAD
en un plazo maximo de veinticuatro {24) horas de conacido el hecho.

En caso [a STPAD tome directamente conocitmiento del hecho, debera informar en
el mismo plazo del parrafo anterior, a la Oficina General de Gestién de Recursos
Humanos, para que adopte las medidas de proteccidn correspondiente.

8.2.1 Canales de Denuncia

La denuncia por actos de hostigamiento sexual se presenta ante [a Oficina General
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de Gestion de Recursos Humanos o ante la STPAD de la siguiente manera.

a)

Por escrito:

La queja o denuncia deberi ser presentada en el formato segln e] Anexo N2
03, preferentemente ante la Oficina General de Gestidn de Recursos Humanos.
El documento es presentado en sobre cerrado con la anotacién "Queja o
Denuncia”, donde se consignara el sello de CONFIDENCIAL, v, en el dia de
recibido, sera derivado a la STPAD; reservandose 1z identidad del/la quejoso/a
o denunciante, en caso lo solicite.

Versal/presencial:

Elfla servidor/a cargo de su atencién, debera registrar [a jinformacidn del/la
quejosa/a o denunciante en el formato segtn Anexo N2 03,

Via virtual:

La queja o denuncia sera remitida via correo electrénico y/o via telefénica, que
sera puesto a conocimiento de los/as servidores/as, y que serd administrada
por la STPAD, respectivamente.

8.2.2 Contenido (':Ie la denuncia

La denuncia debe contener la exposicidn ldgica de fos hechos en que se fundamenta
y contendr3 los siguientes elementos:

a)
b)

c)

d)

Identificacién del denunciante.

Identificacién del presunto hostigador: nombre, cargo, relacién laboral o
cantractual con el hostigado y otros datos que se consideren necesarios.
Identificacién del presunto hostigado (si el denunciante actuara a nombre de
tercera persona).

Descripcion detallada de los hechos considerados como manifestaciones de
hostigamiento sexual.

Medios probatorios que el denunciante tuviera en su poder o la mencién de la
persona que los tuviera o la unidad orgénica donde se ubica, que acrediten la
veracidad de los hechos que se exponen, en caso de contar con ellos.

Solicitud de medida de proteccidn, de corresponder.

Firma, de corresponder.

8.3 Medidas destinadas a facilitar la presentacién de denuncias.

La Municipalidad Provincial de Cafiete, a través de la Oficina General de Gestion de
Recursos Humanos ejecuta las siguientes acciones destinadas a favorecer la
proteccion del denunciado y de |a victima por hostigamiento sexual.

a)

b}

Implementar adecuadamente los canales correspondientes, a fin, de recibir
denuncias o quejas de presuntas victimas de hostigamiento sexual, de manera
confidencial, manteniendo la reserva de la identidad del hostigado y/o
denunciante, para lo cual se asignar codigos cifrados a los presuntos
hostigados, con el fin de evitar que quieres tomen conocimiento del caso,
canozcan su identidad.

Orientar al denunciante acerca del procedimiento que corresponde a su
denuncia o queja.

Adoptar y disponer medidas de proteccién necesaria para maniener la

confidencialidad de la denuncia y de todos los actos y documentos producto de
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las investigaciones preliminares; asi como los actos y documentos producto de
las investigaciones preliminares; asi como para la proteccidn a testigos,
conforme lo prevé el numeral 8.8 de la presente Directiva.

d) Otorgar las medidas de proteccion hacia el hostigado de acuerdo a lo sefialado
en el numeral 8.7 de la presente Directiva.

8.4 Medios probatorios

Para el inicio de la investigacién preliminar de oficio basta con la declaracién del
denunciante, complementariamente se pueden presentar las siguientes pruebas:

a} Declaracién de testigos.

b) Documentos ptiblicos o privados.

¢} Grabaciones, correos electrénicos, mensajes de texto telefonicos, fotografias,
objetos, cintas de grabacion entre otros.

d) Pericia psicoldgica, psiquiatrica, forense, grafotécnicas, anlisis biolégicos,
quimicos, toxicoldgicos, entre otros.

e} Cualquier otro medio probatorio idéneo que considere oportuno para el
esclarecimiento del hecho denunciado.

................

8.5 Procedimiento cuando el denunciado es el Jefe de la Oficina General de Gesticn
de Recursos Humanos o el Secretario Técnico de Procedimiento Administrativo
Disciplinario.

CFICINA GEHERAL
DE ADMINISTRALION
Y FINANZAS

En el caso, que el presunto hostigador sea el Jefe de la Oficina General de Gestidén
de Recursos Humanos o el Secretario Técnico de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios, la denuncia se interpone ante la Oficina General de Administraciény
Finanzas. El presunto hostigador debe abstenerse de participar en la investigacion.
La abstencidn se tramita de conformidad con lo establecido en el Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27144, Ley de Procedimiento Administrativo General. La
Oficina General de Administracién y Finanzas toma las medidas de proteccidn que
corresponda a favor del hostigado.

8.6 Atencién médica y psicoldgica.

La Oficina General de Gestién de Recursos Humanos, en el plazo no mayor de un
(01) dia habil de recibida [a denuncia o queja, pone a disposicién del hostigado los
canales de atencién médica y/o psicolégica, con los que la municipalidad cuenta,
siendo estos los sigujentes:

a} Centro de Emergencia Mujer - CEM.
b} Centros de atencién de EsSalud.
c) Centro de atencién del Ministerio de Safud.

El informe que se emita como resultado de la atencién médica y/o psicoldgica,
podré ser incorporado al procedimiento y considerado como medio probatorio,
s6lo si el hostigado(a) lo autoriza.

8.7 Medidas de proteccién al hostigado(a).

La Oficina General de Gestién de Recursos Humanos dicta medidas de proteccidn a
favor del hostigado o testigos, segtin corresponda, dentro un plazo maximo de tres
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(03) dias habiles contados desde que se interpuso la denuncia o queja, o tomd
conocimiento de los hechos por cualquier medio. La Oficina General de Gestidn de
Recursos Humanos evaltia y dicta las medidas de oficio o a solicitud de parte, que
brinden proteccidn al hostigado de manera inmediata,

Las medidas de proteccién que se pueden dictar son:

a) Disponer la Rotacién o cambio de lugar del presunto hostigador.

b) Disponer la Suspensién temporal del presunto hostigador.

¢) Realizar la rotacidén al érgano competente para la emision de una orden de
impedimento de acercamiento, proximidad al hostigado o a su entorno
familiar, o de entablar algiin tipo de comunicacién con el hostigado.

d) Cualquier otra medida administrativa que resuite conveniente a fin de proteger
al hostigado, denunciante, testigos o al propio desarrollade de las
investigaciones.

En ningln caso se considera una medida de proteccién valida proponer al
hostigado tomar vacaciones cuando éste no lo ha solicitado.

Asi pues, las presentes medidas de proteccién podran ser sustituidas o
ampliadas, a solicitud de parte, atendiendo a las circunstancias de cada caso,
con la debida justificacion y cautelando que la decision sea razonable,
proporcional y beneficiosa para el hostigado, y se mantendran vigentes hasta
que se emita la resolucidn o decisién que pone fin at procedimiento, el drgano
encargado de sancionar puede establecer medidas temporales a favor del
hostigado con |a finalidad de garantizar su bienestar.

RERAL
DE ADMINISTRACION
¥ FINAKZAS

Las autoridades del procedimiento podran disponer en coordinacién con la
Oficina General de Gestién de Recursos Humanos las medidas idéneas que
garanticen el bienestar general del denuncdiante u hostigado en el marco de los
lineamientos de cultura y clima laboral,

8.8 Proteccion a testigos.

La Oficina General de Gestién de Recursos Humanos debe tomar las acciones
necesarias a fin de garantizar debidamente a los testigos ofrecidos por las partes
medidas de proteccidn personales y laborales, entre otras, dentro del ambito
administrativo a fin de evitar represalias luego de finalizado el procedimiento de
investigacion, mas atin si el testigo facilité el esclarecimiento de los hechos
relacionados al hostigamiento sexual contra el hostigado.

8.9 Procedimiento de investigacion.

El procedimiento de investigacidn estd a cargo del STPAD y permite el
esclarecimiento del hecho denunciado, que consta en el informe de Precalificacidén
respectivo.

La ausencia de medios probatorios adicionales a la declaracidn del hostigado en
ningin caso justifica el archivo de la denuncia durante la investigacion preliminar.
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8.9.1. Informe de Precalificacion a cargo de la STPAD.

La STPAD emite el informe de precalificacién evaluando la configuracion
del acto de hostigamiento sexual y determinando la gravedad del hecho. Si
la STPAD aprecia que existen indicios razonables o aparentes de la
cenfiguracion del hostigamiento sexual, debe recomendar el inicio de}
procedimiento a fin de que la autoridad respectiva contintie la instruccién.

Para el informe de precalificacidn, el STPAD toma en consideracidn lo
siguiente:

a) Debe ser emitido en un plazo méximo de quince (15) dias calendario
computados desde el dia siguiente de la presentacidn de la denuncia o
desde que se toma conocimiento del hecho, bajo responsabilidad. El
informe debe contener: Descripcién de los hechos, Valoracién de
medios probatorios, propuesta de sancién o de archivamiento
debidamente motivada y recomendacién de medidas adicionales para
evitar nuevos casos de hostigamiento.

b) LaSTPAD considera la totalidad de las circunstancias en gue ocurrieron
los hechos y el contexto en el cual sucedié la conducta. La
determinacién de la conducta impuesta se basari en los hechos de
cada caso particular.

c) Elinforme de Precalificacién cuenta con el contenido establecido por
la Directiva N2 02-20'15-SERVIR/GPGSC '‘Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del servicio Civil',
asi como con un andlisis completo del estandar probatario antes
sefialado.

¥ FINANZAS

o

La STPAD tiene un plazo méximo de un (1) dia habil para notificar el informe
PRESUNIED de precalificacion al érgano jinstructor. Para la determinacién del érgano
A wrarhacion instructor se adopta como criterio la linea jerarquica establecida en los
instrumentos de gestion de la entidad y el tipo de sancién gue corresponda

a la gravedad de la falta.

8.9.2, Procedimiento Administrativo Disciplinario - PAD.

El PAD tiene por finalidad determinar la existencia o configuracion del
hostigamiento sexual y la responsabilidad correspondiente, garantizando
una investigacion reservada, confidencial, imparcial, eficaz, que permita
sancionar al hostigador y proteger al hostigado, cumpliendo con e debido
procedimiento, en ohservancia del régimen disciplinario previsto en la Ley
de! Servicio Civil y su Reglamento General'.

Dicho PAD no puede extenderse por un plazo mayor de treinta {30} dfas
excepcionalmente y atendiendo a la complejidad del caso, el
procedimiento disciplinario puede extenderse por un plazo adicional de
quince {,15dias) calendario, implica responsabilidad administrativa pero no
la caducidad del procedimiento.

a) Fase instructiva
La fase instructiva se inicia con la notificacién de inicio del
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b)

procedimiento administrativo disciplinario al presunto hostigador' E[
drgano instructor notifica al presunto hostigador, debiendo llevar a
cabo en estricta observancia del principia de celeridad, dando el plazo
de cinco (05) dias habiles para Ia presentacion de descargos
Corresponde al presunte hostigador solicitar Ia prérroga del plazo de
presentacion de descargos y presentar su solicitud a mas tardar el dia
de vencimiento del plazo inicial sin necesidad de respuesta, el plazo se
extiende prorrogado automaticamente contados desde el vencimiento
del plaza inicial. La solicitud de informe oral se presenta conjuntamente
con la presentacién de descargos. Presentados o no los descargos en el
plazo indicado, el expediente queda expeditc para emitir
pronunciamiento por el érgano instructor, El érganoe instructor remite
el informe de evaluacidn de la responsabilidad en el plazo méximo de
diez (10} dfas calendarlos, contados desde el dfa siguiente a lafecha de
presentacion de los descargos.

Fase Sancionadora

Emitido el informe del érgano encargado de la investigacién, este es
trasladado, un plazo no mayor a un (01} dia habil, al 6rgano de dictar Ia
sancion,

El érgano encargo de dictar la sancion, emite una resolucién o decision,
en un plazo no mayor de diez (10) dias calendario contados desde que
recibe el informe. Dentro de dicho plazo el citado érgano traslada el
informe a el/la quejado(a) o denunciado(a} y el/ella presunto(a)
hostigado(a) otorgidndoles un plazo para que, de considerarlo
pertinente, presenten sus alegatos.

La resolucién o decisién emitida producio del procedimiento de
hostigamiento sexual puede ser impugnada ante la instancia
administrativa correspondiente la emisién de la resolucién que
resuelve la apelacién no puede superar el plazo establecido en €]
numeral 13.3 del articulo 13 de Ia Ley.

Si hubiera solicitado informe oral, el Organo Sancionador notifica la
programacion al denunciado indicando lugar, fechay hora, teniendo en
cuenta el plazo para emitir su pronunciamiento.

Finalmente, tanto la etapa de investigacidn como en la de sancién, la
valoracién de los medios probatorios debe realizarse tomando en
cuenta la situacién de vulnerabilidad de Ia presunta victima,
considerando particularmente lo dispuesto en el articulo 12 del
Reglamento de la Ley N2 30364, Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las muferes y los integrantes del grupo
familiaj aprobado por Decreto Supremo N 009-2016-MIMP.

8.9.3. Graduacidn de la sancién.

Con el fin de determinar la gravedad de la conducta de
hostigamiento sexual se debe decidir de acuerdo a eriterios de
razonabilidad y proporcionalidad.
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Adicionalmente, se debe tomar en cuenta la reiteracién y la
concurrencia de dicha conducta, sin que ello sea determinante para
la configuracién del acto de hostigamiento sexual.

8.10 Recursos Administrativos.

Emitido el acto administrativo que pone fin al PAD, el servidor civil
puede iinterponer los Recursos de Reconsideracidén y Apelacidn
ante la autoridad gue {impuso la sancién hasta los quince {15) dfas
habiles luego de recibida la notificacién de dicha sancidn.

De interponerse Recurso de Reconsideracidn, este sera resuelto
por la misma autoridad que impuso la sancidn.

En el caso de imposicién de la sancién de suspensién y de
destitucion, los recursos de apelacién son resueltos por el Tribunal
del Servicio Civil.

La jinterposicion de los recursos impugnativos no suspende la
ejecucién de lo resuelto; y no requieren firma de abogado.

8.11 Agotamiento de Ia via administrativa.

V la via administrativa se agota con la Resolucidn de segunda
¥ Jo)
oghta GENERAL instancia que emita el Tribunal del Servicio Civil de acuerdo a sus
ISTPALION
Y EtNANZAS

competencias.
8.12 Registro de [a Sancion.

La Oficina General de Gestién de Recursos Humanos es responsable
del registro de las sanciones de conformidad con las disposiciones
establecidas en |a normativa aplicable.

8.13 Informar a SERVIR,

La STPAD debe informa a la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR, sobre las sanciones impuestas por hostigamiento sexual,
dentro’ del plazo de diez (10) dias habiles contados desde |a
notificacién de la resolucién que impone sanciones al servidor
sancionado,

8.14 Sanciones por actos de hostigamiento sexual.

Las sanciones son determinadas en funcidn del marco normativo
que resulte aplicable al régimen laboral o al Régimen especial que
regule las modalidades formativas al cual se encuentra sujeto el

hostigador.
A5 PRAY . - . . -
Py .PS’-E«“Q e, Para el caso de los funcionarios y/o servidores civiles sujeto al
5 )
WP ‘s

Decreto Legislativo N'276, 728y 1057.

a) De acuerdo a la gravedad de la falta, los servidores o
funcionarios pueden ser sancionados con amonestacidn verbal
0 escrita, suspension sin goce de remuneracién hasta por
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trescientos sesenta y cinco (365) dias y destitucién, previo
Praceso Administrativo Disciplinario PAD, conforme a lo
dispuesto por la ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, Decreto
Supremo N2040-2014-PCM, Reglamento que aprueba la Ley del
Servicio Civil y demas normas complementarias.

b) De acreditarse |a responsabilidad del hostigador, el hostigado
sin perjuicio de las acciones administrativas puede optar por el
pago de una indemnizacién en la via judicial.

c) Laentidad de acreditar Ia responsabilidad del contrato bajo el
régimen laboral del Decreto Legislativo N2 1057, a través de
Oficina General de Gestidn de Recursos Humanos, puede optar
por laterminacién del contrato de trabajo por falta grave de los
servidores sujetos al régimen especlal de Contratacidn
Administrativa de Servicios, de acuerdo a lo previsto en el
articulo 9 de la Ley Ne 29848, sin corresponder la penalidad a
que se refiere el numeral 13.3 del artfculo 13 del Reglamento
del Decreto Legislativo N¢ 1057 {Decreto Supremo N2 065-201
1-PCM]).

d) El proceso administrativoe disciplinario debers Jiniciarse en el
plazo no mayor de un (01} afio contado a partir del momento
en que {a autoridad competente tenga conocimiento de la
comisidn de Ia falta disciplinaria, bajo responsabilidad de la
citada autoridad. En caso contrario se declarara prescrita la
accion sin perjuicio del proceso civil o penal a que hubiere
lugar.

8.15 Medidas adicionales para evitar nuevos casos de hostigamiento.

La institucién, con la finalidad de prevenir nuevos casos de
hostigamiento sexual, debe identificar los factores de riesgo en el
area o espacio en el que se han desarrollado los hechos que
constituyeron hostigamiento sexual, con el fin de removerlos y
evitar que los mismos se repitan,

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES,

PRIMERA: En cuanto a lo no regulado en la presente Directiva se aplicaran las disposiciones
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil ¥y su Reglamento General, aprobado mediante
Decreto Supremo N¢ 040-2014-PCM; la Directiva N2 002-2015- SERVIFUGPGSC, 'Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de Ia Ley N2 30057, Ley ‘del Servicio Civil",
aprobada por la Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N'101-2015-SERVIR-PE Yy sus
modificatorias; la Ley N2 27942, Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual,
modificada por la Ley N2 29430y su Reglamento, aprobado por el Decreto Sy premo N2014-
2019-MIMP; v, los Lineamientos para la prevencién, denuncia, atencidn, investigacién y
sancion del hostigamiento sexual en las entidades ptblicas', aprobadas por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N2 144-2019- SERVIR-PE.

SEGUNDA: Cuando ta denuncia de hostigamiento sexual es declarada infundada ¥ queda
acreditada la mala fe del/de la denunciante, la persona a quien se le imputan los hechos en
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la denuncia podra interponer las acciones pertinentes judiciales y administrativas.

TERCERA: La Oficina General de Gestion de Recursos Humanos pondra en conocimiento la
presente directiva a los/as servidores/as de todas las dependencias que conforman la
Municipalidad Provincial de Caitete, quienes se encargaran de difundirlas en sus respectivas
dependencias, sin perjuicio de [a publicacidn en el Portal (pagina Web) de 1a Institucisn.

CUARTA: En cumplimiento de su funcidn rectora, SERVIR podrs emitir disposiciones con
posterioridad a fa presente, las cuales seran de aplicacién.

QUINTA: Finalmente, la presente Directiva podra ser complementada y desarrollada,
cuando las circunstancias asi lo requiera, con las disposiciones que entita al respecto la
Oficina General de Gestién de Recursos Humanos de acuerdo a las funciones dispuestas en
la presente Directiva,
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X. ANEXOS

Anexo N° 01:

Cuestionario Modelo para el Diagndstico de Hostigamiento Sexual en la Entidad.
Anexo N° 02:

Protocolo de Actuacidn pan la Atencién de Denuncias y Entrevistas con Victimas de
Hostigamiento Sexual.

Anexo N° 03:

Formato de Denuncia de Hostigamiento Sexual.

Anexo N° 04:

Estructura de Informe de Investigaci6n {Comité de investigacion).
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ANEXO N° 01

CUESTIONARIO MODELO PARA EL DIAGNOSTICO DE HOSTIGAMIENTO
SEXUAL EN LA ENTIDAD

1 1. DATOS GENERALES.

GENERO

EDAD

UNIDAD ORGANICA

REGIMEN LABORAL/MODALIDAD
FORMATIVA

2. INDICACIONES

“las siguientes preguntas son de respuesta cerrada {si o no}, para responderlas debes
basarte en tu actual experiencia laboral en la entidad. Responde con total sinceridad y
responsabilidad, de ello depende que la entidad pueda contar con un adecuado diagndstico
respecto a los casos de hostigamiento sexual y realizar las acciones preventivas y
correctivas que se requieran. Recuerda que es andnimo.

OFICINA GENERAL
OE ADMINISTRACHIN
¥ FINANZAS

3. PREGUNTASPROPUESTAS
Sobre la difusion de informacién y canales de denuncia de [a entidad

PREGUNTAS {SI/NO DIAGNOSTICO Y ACCIONES DE PREVENCION

éConoces si en la realidad existen| .. . .
Si se identifican personas que no conocen las

protocolos, lineamientos u otra . . R . .
. " . . normas internas, serd necesario realizar acciones
normativa interna para la prevencion, I .
de difusidn o evaluar 1Ia estrategia de

 investigacién y sancién del hostigamiento e
sexual? comunicacion interna al respecto.

5I se identifican personas que no han recibido

informaciéon sobre las acciones de capacitacion,
. . . serd necesario realizar ayores acciones de

hostigamiento sexual que se realizé en la . may . .

L . difusidn o plantear una estrategia distinta de

20 PROV .~ Entidad ..

PV e comunicacion al respecto.

i Si se identifican personas que no han recibido
informacion, serd necesario realizar mayores
acciones de difusion o plantear una estrategia
distinta de comunicacién al respecto.

&Te has enterado de alguna capacitacién o
accion de sensibilizacién sobre el

dHas observado que en la entidad se
difunde Informacién Gtil sobre el
hostigamiento sexual?

SI se identifican personas que no conocen las
. . . normas internas, serd necesario realizar acciones
denuncia casos de hostigamiento sexual e sz
. de difusion o evaluar la estrategia de
en la entidad? e
— comunicacion interna al respecto.

éConoces cudles son los canales de
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Sobre la percepcién del clima laboral en relacién al hostigamiento sexual

PREGUNTAS [SI/NO

DIAGNGSTICO Y ACCIONES DE PREVENCION

¢ Consideras que las bromas y/o burlas de
contenido sexual (doble sentido) son
frecuentes en tu centro de trabajo?

dEn tu entorno de trabajo existen
personas

que suelen utilizar apelativos que hacen
referencia a la apariencia fisica de Ias
personas o denotan un trate impersonal
para dirigirse a ellas (por ejemplo : bonita,
linda, flaquita, preciosa, gordito, etc)

¢Has presenciado situaciones donde se
emiten comentarios de tipo sexual o
despectivos sobre la sexualidad de alguna
persona que te han hecho sentir
incdmodo,  generando un ambiente
hostil?

Si se identifican personas que responden que
estas manifestaciones son comunes en el entorno

laboral, serd necesario realizar acciones de
sensibilizacién y capacitacién respecto a las
manifestaciones  de hostigamiento  sexual,

Asimismo, serd conveniente para ello, identificar
las dreas donde ocurren dichas manifestaciones
para planificar las accione

éConsideras que en fit trabajo se realizan
las acciones necesarfas para mantener un
buen clima laboral y evitar situaciones de
hostigamiento sexual?

Si se identifican personas que
negativamente a esta pregunta, se deberan
evaluar las estrategias de prevencion,
investigacién y sancién del hostigamiento sexual

responden

{Consideras que en la entidad existe
tolerancia cero contra el hostigamiento
sexual?

Si se identifican personas que consideran que en
la entidad no se cuenta con una postura de
tolerancia cero frente al hostigamiento sexual, serd
necesario reforzar el compromiso desde la alta
direccién en esta materia.

Sobre su experiencia.

PREGUNTAS (SI/NO

DIAGNGSTICO Y ACCIONES DE PREVENCION

¢Consideras que en algdin momento has
estado expuestofa ha situaciones de
hostigamiento sexual?

dHas sentido miradas insinuantes y/o
morhosas en el ejercicio de tus labores o
por_parte de alguien de tu trabajo?

éiTe han enviado o mostrado
comunicaciones de contenido sexual y/o
pornogrdfico (fotos, videos, mensajes,
notas, escritas, etc) que te hayan
incomodado por parte de alguien de tu
entorno laboral?

St se detectan personas que responden
afirmativamente a alguna de estas preguntas, serd
necesarfo promover la denuncia de estos hechos,
difundiendo el procedimiento de investigacion,
sancién y los canales de atencién de la entidad,
asi como la posibilidad de presentar la denuncia
de manera andnima,
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éHas sido victima de bromas,
comentarios o amenazas por tu
orientacion sexual o
jidentidad de género?

¢Alguien te ha propuesto tener algiin
tipo de contacto sexual a cambio de
algin beneficio en tu trabajo?

éTe han perjudicado de alguna manerao
amenazado con hacerlo porgue te
negaste a una propuesta de caricter
sexual?

éEn tu centro de labores .te han
insinuado mejoras laborales a cambio
de favores sexuales?

dAlguien dentro de tu entorno laboral,
ha tocado fu cuerpo (besar, abrazar,
manosear, acorralar, pellizcar, sobarse,
jalar la ropa, etc) de manera no deseada
y desagradable para G?

é¢Han difundido mensajes sexuales
sobre ti en dreas de la institucién {bafios,
vestuarios, etc.)?

LD PROV
SaPieh
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ANEXO N° 02

PROTOCOLO DE ACTUACEN PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS Y
ENTREVISTA CON VICTMAS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Ambiente para la entrevista
La persona denunciante y donde se garantice la confidencialidad.

b. Pardmetros de conducta para los entrevistadores.

- Establecer una relacion personalizada Y respetuosa con el/la denunciante.

- Escuchar y mostrar atencién a la narracion de la persona.

- Comunicarle el/al denunciante que en todo momento el procedimiento seré
llevado a cabo con discrecién y confidencialidad.

- Sila persona afectada no se encuentra jo suficientemente cémoda para relatar los
detalles de su caso, se le debe preguntar si prefiere escribirlo o que otra persona

DA

q tome su declaracién.
) ; - Prestar atencidn a fa expresidn corporal que muestran, a fin de que ésta refleje
‘Oggg;, BoneRAL empatia con el relato y estado emocional de la presunta victima

Y FINANZAS"

¢. Conductas a evitar, bajo cualquier circunstancia.

- Emitir opiniones personales respecto a lo sucedido.

- Uegar a conclusiones prematuras o anticipar respuestas en el momento de |a
entrevista,

-~ Negar o minimizar [a situacién narrada por el/la denunciante.

- Cuestionar el relato de |la persona.

- Realizar promesas respecto a la resolucién de su caso.

- Presionar a la presunta victima para la interposicién de una denuncia.

d. Preguntas a realizar durante la entrevista como parte de la denuncia o investigacién.
- dQué hizo la persona acusada?
- ¢Cuando sucedieron los hechos?

.
',Ch/“ oy 4:/ - éDdnde sucedieron los hechos?
i 2N - ¢En qué contexto ocurrieron los hechos?
19 N .
‘' E 5’) - dHubo testigos? l
- . s . .
ey - &Como describiria la relacién de los testigos con la persona acusada?
"l EVERAL By . . . . e . .
s f;y - dAntes del hecho denunciado habfa ocurrido alguna situacién igual o similar? |
- dComo lo/a ha afectado lo ocurrido? 1

- ¢Como se siente en este momento?
- dSiente que puede regresar a su lugar de trabajo

Con [afinalidad de evitar que la persona afectada relate mas de una vez los hechos,
se sugiere que si al inicio de la entrevista Ia persona comienza a relatar los hechos
y, de este relato, se contestan una o varias de las interrogantes planteadas
previamente, se tome notas de lo relatado ¥ se evite formular nuevamente estas
preguntas, salvo que resulte estrictamente necesario,
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e.” Firma de la declaracién
Terminada la entrevistase le entregari ala persona entrevistada su declaracién y se le dara

un tiempo prudente para que la revise y apruebe o solicite las modificaciones necesarias.

Cuando la persona esté de acuerdo con la toma de |3 declaracion, se le solicitard que la
| firme

OFICIHA GENERAL
OE ADANISTRACION
¥ FINANZAS

Gi e D
EIOIRSOS Babiany
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ANEXO N° 03
FORMATO DE DENUNCIA DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Cafiete, ........ de . bevenbrrresrnrrrasaas de 20.....

Y0 ettt tees s s e ase s ens ATt E S brtere e et s e rRa SR seaes et e b e smet et nnne Jidentificadofa con

[R5 rererseensasnnren ¥ con dOmICilio €N ....vvievieeeeceinesneseesrisecesseeseeness vreseertestnersarnensennn

S P ey NE Presento ante Usted con fa finalidad de presentar denuncia
por hostigamiento sexual contra : ............ etautsberreanssrararanens rererrereeerenesnerans ebsutrertareessanaar e naeas rreesssisanans

ombres y apellidos del denunciado/a) quien presta SErViCios COMO v

................. s (INCiCar puesto/modalidad formativa) €N ... ceeeeeeeeeceersee s

QFICINA GEKERAL
OF ADMINISTRALION . . R . . . .
YFIMANZAS o« ... rorrsrssrrersrsana s sssnesew(indicar unidad organica), conforme a los hechos que a continuacién

........ e e T L T

LI T TP LT P P T P P A T e reenterasesnansesnnas L T TPy PPPT P

--------- e 0 0 s g b b 0 B O b T A B E E O a0 B e B8 B4 A P m e o B8t D 00 AN o BN b derm A RS A 00008 0E o b ERassbs s slddarsnensnsnnsess

/P/OPROVIA :'. ------- WRSRierunaneenseavarnernnRRaRE R T TP Ty PYPTRT LTS L T TP R P Py s ANsdviitueannecarsese TR unaR R Raas ragap

VAl ) (:/g\
Sy fiebe incluir una exposicion clara en relacidn a las manifestaciones de hostigamiento sexual,
PR i}
0 . . . . .
3y cigernstancias, fecha, lugar, autores y participes, y si hubiera consecuencias laborales,

: “7._ Sl ph’ coldgicas, etc) Adjunto como medio (s) probatorio (s} lo siguiente :

Mims,
——
1 ---------- L T T P PPy PR P PR PR Pee4trrrancaentsnncatvanns. LTI + treesnrssasssonsaranarnaas L LTI TCT PP PP PP
2- EL L T T Ty TP PO B T T T PP PP PP T YT FEEatsbstessnranennreetataen Ly D P P T
3.‘ ------------- YTTITTTrr berumsssssssussesnansanas L I nanunaa L T T T T TP PP PIT R PP P L N YT [TETT
4.' DT P PP P PPy S Fibereteravarrareasreseensersrrinan L PP PP P PP [LT T TP TP S PRI

Firma de Denunciante
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ANEXO N° 04
ESTRUCTURA DE INFORME DE INVESTIGACION

(Comité de Investigacion)

Habiendo sido notificado con fecha . inienniiscancincnns de la denuncia por hostigamiento sexual

DIESENEATID PO cevvuseresesssseriseseseosessssssssesess 1o LT b ST S 00 (nombre completo

Del/la denunciante, este Comité de Investigacion, conforme a las competencias otorgadas, ha sido

realizada la investigacion, conforme a las competencias otorgadas, ha realizado la investigacion,

dentro del plazo correspondiente. En tal sentido, a continuacién se informa de los detalles de [a

-~ Antecedentes y documentos que dieron recopilados durante el procedimiento de

-------

investigacidn.

GFICINA GENg
DEA'E;II:‘AE%%LN
5 - [dentificacién de denunciado {a) , asi como la modalidad de sujecidn con la entidad.

3.- Descripcion de los hechos que configuran la falta. identificacién de los hechos sefialados en la
enuncia, asi como, de ser el caso, los hechos identificados producto de las jinvestigaciones

sljzadas y los medios probatorios presentados y los obtenidos de oficio.

Nnalisis de los descargos presentados por el/la denunciado/a.

Propuesta de medidas conectivasy recomendaciones finales o archivo. De ser el caso, propuesta
de medida cautelar. Debe tenerse en cuentala gravedad de la presunta falta, asi como la afectacion

que esta genera al interés general.

6.- Proyecto de resolucion o comunicacién que pone fin al procedimiento.

et |
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